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Agenda
• Private Cloud/SharePoint Direction

– D. Vonder Heide

• Video Repository Technology Recommendation
– B. Montes

• ITS Project Prioritization
– S. Malisch, J. Sibenaller

• Technology Briefing Preview
– S. Malisch

• Upcoming ITESC Meeting Schedule
– S. Malisch
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Microsoft SharePoint
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• SharePoint is platform 
that provides a secure 
place to store, 
organize, share, and 
access information 
from anywhere on 
almost any device 
using a web browser



Microsoft SharePoint
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BUILD EFFECTIVE 
COMMUNITIES

News & Announcements

Events & Calendars

Tools & Links
Integrated 

Communication

Social Computing

CONNECT WITH 
CUSTOMERS

Share Files

Present Information
Integrated Communication

Self‐Support
Interactive Marketing

MANAGE 
DOCUMENTS

Create & Load

Paper Capture

Review & Approve

Publish

Browse & Search

View & Print

Audit & Compliance

Business Insight

Decision Support
Process Automation

Workflow
Line‐of‐Business 

Solutions

DRIVE
EFFICIENCIES



Use Cases for Higher Education
1. Public Website Content Management
2. Intranet / Portal – Faculty / Staff, Student
3. Group / Team / Project Collaboration
4. File Sharing and Document Management
5. Information Sources & Systems Integration
6. Business Intelligence and Analytics (IR, etc.)
7. Employee / Staff / Faculty Directory
8. Board of Trustees Portal & Event Management
9. Employee / Faculty Handbook Change Management
10. Employee On‐Boarding Process
11. Time Off Request Processing (and other requests)
12. Communities / Discussions / Social
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SharePoint Direction & Governance

• Setting Direction
• Why is Governance 
Necessary
– Complex
– Not a “build it and 
they will come” 
solution

– Adoption
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Agenda
• Private Cloud/SharePoint Direction

– D. Vonder Heide

• Video Repository Technology Recommendation
– B. Montes

• ITS Project Prioritization
– S. Malisch, J. Sibenaller

• Technology Briefing Preview
– S. Malisch

• Upcoming ITESC Meeting Schedule
– S. Malisch
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Video Repository Proposal
ITESC

June, 2014



The Video Repository TAC 
Recommends ….

As Loyola’s Video Repository Solution



Video Capture vs. Video Repository
Feature\Function

Video 
Capture
(Panopto)

Video 
Repository
(Ignation)

Video 
Repository
(Kaltura)

Allow People to Upload\Download Videos

Store Videos in Multiple Formats for Consumption

Provide Seamless Integration to LMS (Sakai)

Integrate\Synchronize Technology in Classroom to 
Seamlessly Capture a Live Audio\Video\Screen Event

Provide Optimized Video Streams to Multiple Platforms 
and Devices

Provide Independent Control of Uploads, Downloads, 
and Permissions of All Types of Videos (classroom, 
event) for All People (Students, Faculty, Staff)

Seamless Integration with Loyola Brand (websites)



Other Institutions …

“The State of Video in Education 2014”
Kaltura Report



Future Primary Services …
Service Kaltura Sakai Panopto Adobe 

Connect T4
Loyola 
Lectures 
Website

Livestream

Store Videos for Consumption

Store Course Content (non-Video)

Capture Classroom Lectures

Facilitate Webinars\Synchronous 
Classes

Store Web Content

Consume Featured Loyola Lectures

Stream Live Events

Benefits
• Services use URL to link to videos in Kaltura
• Storage\Bandwidth Resources Managed More Efficiently
• Client Services Standardized and Easier to Understand
• Will Better Position Loyola to Grown Online Classes\Services
• Loyola Visual Story & Vocabulary is Better Told







The Loyola Landscape …
Repository Purpose Audios\Video

s
Storage Views\Stream

s
Hours 
Viewed

Ignation All Media 2,570 1.8 TB 540,000 1.5 M

Adobe 
Connect

Classroom\Webinars 30,000 423 GB N/A N/A

Panopto Classroom Capture 1,140 N/A 520 80

Sakai Course Content 129 41Gb (25%) N/A N/A

T4 Audio\Video 80 1.6 GB N/A N/A

No Home Modern Languages N/A 4 GB N/A N/A

LUC YouTube Broad Mobile 
Support 200 N/A N/A N/A

UMC Drobo B-Roll Like Video 500 13 TB N/A N/A Nearly 35,000 Videos
 Nearly 2.5 TB of Storage
 Average 500 GB of Viewing (bandwidth per month)



Loyola Video 
Related 
Directions …

 AnyWhere, AnyTime, accessLUC
 Grow Online & Hybrid Course\Program Offerings



Technology Advisor Committee …
• Information Technology 

Services
• Bruce Montes
• Adam Smeets
• Tim Walker
• Heather Tomley (PM)
• Dave Wieczorek
• Jim Pardonek
• Jeff Apa
• Jack Corliss

• Provost’s Office
• Carol Scheidenhelm
• Terry Moy

• University Libraries
• Fred Barnhart
• James Conley
• Ursula  Scholz

• University Marketing & 
Communications
• John Drevs
• Heather Edison

• Student Staff
• PMO Office
• Digital Media Services



Pilot Participants …
• Kelly Barry (SCPS)
• Christina Bello (ITS)
• Jamason Chen (SOC)
• David Dennis (History)
• Olympia Gonzalez (Modern Languages)
• Ron Greenberg (CS)
• Susan Grossman (Social Work)
• Bob Johnson (HSD)
• Nick Jones (Reg & Records)
• Jules Tavis (SOE)
• Jennifer Tyler (ITS)
• Robert Morrison (Psychology)
• Holly O’Conner (Nursing)
• David Pankratz (Modern Languages)
• Shweta Singh (Social Work)
• Jeanne Sokolec (Social Work)
• Robert Yacobellis (CS)



TAC Activities …
• Requirements
• EA Evaluation
• User Experiences\ Training
• Survey\Feedback
• Other Institutions \ Research



Pilot Project …
Products
• Sharestream
• Panopto Unison
• Kaltura
Timeline
• Product\Landscape Review – 6 Months
• Pilot – Fall Term 2013



Panopto Solution …

The lecture‐capture vendor is seeking to expand beyond the higher 
education market, and is addressing corporate training and corporate 
executive messaging. It offers innovative adaptive rate video delivery 
and is particularly strong at multicamera, multiperspective video 
capture.

Strengths
• Its usage analytics are quite strong for a vendor that is entering general 
video content

•management from lecture capture.
• Its solid workflow is designed to accommodate more than just the higher 
education market.

• Its simple pricing model combines the number of creators and the number 
of hours delivered.
Cautions
• Its search of the talk track requires the use of a partner.
• It is just emerging as an enterprise video content management vendor 

from a history as a lecture‐capture specialist.

We added Panopto, a significant lecture‐capture 
specialist that is seeking to expand decisively beyond 
higher education and other high‐complexity training 
environments (such as medical practices) into extended, 
full‐spectrum video content management in  commercial 
and government entities. We also added MediaPlatform, 
which is appearing in inquiries.

Gartner



Kaltura Solution …

Kaltura has developed a modular and extensible platform that allows 
for significant customization and development. It pursues multiple 
clusters of use cases with specific capabilities, including
media and high education.

Strengths
• Its very strong cloud/on‐premises hybrid storage model also allows third 
parties to be storage partners.

• It has an extremely modular architecture, which allows for application 
development, customization and incorporation into other applications.

• It has a highly flexible workflow engine.
• Its powerful and flexible analytics serve most use cases.

Cautions
• Transcription for search or other purposes is currently licensed from other 

vendors and provided through Kaltura.
• The administration and management interface will need more 

streamlining to make it easy to use.



Kaltura Proposal …
Proposal
• Hosted Solution 3‐Year Term (50K Annually)
• Setup of Environment & Migration of Content – 4.6K
• Total Fees Year One – 54.6K
• Years 2 & 3 – 50K per year
• Provides for 60 TB of Storage & Bandwidth Together
• Overage is charged at 0.50 per GB (i.e. 5K for 1 TB)

Kaltura
• Over 450 Education Clients (host all but 2)
• Midwest Clients include ‐Michigan, Michigan State, Indiana 

University, University of Cincinnati, DePaul, University of Chicago, 
University of Illinois, Eastern Illinois, Purdue University, Indiana 
Wesleyan, The Wisconsin State System, The entire MNSCU system, 
Northern Kentucky University, and University of Kentucky.



Video Repository Proposal
Architecture Review Board

May, 2014



Agenda
• Private Cloud/SharePoint Direction

– D. Vonder Heide

• Video Repository Technology Recommendation
– B. Montes

• ITS Project Prioritization
– S. Malisch, J. Sibenaller

• Technology Briefing Preview
– S. Malisch

• Upcoming ITESC Meeting Schedule
– S. Malisch
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Plan of Record Tracking
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Project Sizing Trend
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Capacity Estimates
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Portfolio Growth Details

36



Completed Project Forecast

65 projects 
forecast 
completed 
this period
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FY14 Q3‐Q4 Completed Projects Forecast

Forecasted Data as of  5/30/2014 261 ProjectsData as of  5/30/2014 65  Projects
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FY15 Q1‐Q2 Plan of Record

199 Projects199  ProjectsData as of  5/30/2014 Data as of  5/30/2014
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ITS Project Portfolio Impact
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Run – Ongoing operations
Grow – Information systems and services to optimize performance
Transform – New technologies and processes that fundamentally 

promote change
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FY15 Q1‐Q2 ITS Project Prioritization Worksheet
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2014 ITESC Schedule
Jan. 31, 2013 – Friday, 12:00 – 2:00 PM

– Lawson System Update – Michelle/Kevin
– Maxxess System Update – Ashley / Cheryl 
– Overview of Unified Communication and Lync

Jeff/Dan
– HSD Email Update – Dan

June 11, 2014 ‐Wednesday, 12:00‐2:00 PM
– Private Cloud/SharePoint Direction
– Video Repository Technology Recommendation
– Project Portfolio Prioritization
– Technology Briefing

August 14, 2014 ‐ Thursday, 1:30‐3:30 PM
– BCDR Update
– “Near Complete” Project Updates

October 9, 2014 ‐ Thursday, 1:30‐3:30 PM
– Subcommittee Reports
– Major Projects Status Reviews
– BCDR

December 11, 2014 ‐ Thursday, 1:30‐3:30 PM
– Project Portfolio Prioritization
– Technology Scorecards

45


